
      三豊市公式ＬＩＮＥアカウント運用ポリシー 
 

三豊市が運営する公式ＬＩＮＥアカウント（以下「当アカウント」）は、下記の方針で運用していま
す。当アカウントのご利用にあたっては、運用ポリシーの内容に同意のうえご利用ください。 

記 
１． アカウント情報 

（１） アカウント名：三豊市  
（２） アカウントＩＤ：@mitoyocity  
（３） アカウント管理者：三豊市 

 
２． 運用目的について 

 市が行うイベントや市政情報について、「ＬＩＮＥ」を通じた情報配信を行い、行政サービスの向
上に資することを目的としています。 

 
３． 配信時間について 

 当アカウントの情報配信は、原則として土曜日、日曜日、祝日及び年末年始を除く午前８時３０分
から午後５時１５分の間に行います。ただし、防災情報およびその他緊急情報については、この限り
ではありません。 

 
４． 問い合わせ対応について 

 当アカウントへいただいた投稿等に対して、個別のご回答は行っておりません。問い合わせがある
場合には、電話または電子メール等で直接お問い合わせください。 
 

５． 禁止事項について 
 当アカウントをご利用いただく際には、以下のような内容の投稿はご遠慮下さい。投稿内容が下記
事項に該当すると判断した場合は、投稿者に断りなく、投稿の全部または一部を削除することがあり
ます。 

（１）市、他の利用者または第三者を誹謗中傷する行為 
   （２）公序良俗、法令等に違反する行為、または違反する恐れのある行為 
   （３）虚偽や事実と異なる情報、正否の確認できない情報を流布しようとする行為 
   （４）市が承認しない範囲における、広告、宣伝、勧誘等を目的とした行為 
   （５）著作権、肖像権、その他知的財産権を侵害する行為 
   （６）他の利用者または第三者の個人情報を漏えいする行為、またはプライバシーを侵害する行為 
   （７）通信を妨害する行為、および有害なプログラム等に誘導する行為 
   （８）わいせつな表現等を含む不適切な行為 
   （９）LINE 利用規約に反する行為 
   （10）その他市が不適切と判断した行為 



６． 知的財産権の帰属について 
 当アカウントで掲載または配信された情報（文章、写真等）に関する知的財産権（商標権、著作権
等の全ての権利）は、市または原権利者に帰属します。また、内容について「私的利用のための複製」
や「引用」など著作権法上認められた場合を除き、無断で複製・転用することはできません。 
 

７． 免責事項について 
（１） 市は、当アカウントに掲載した情報の正確性、完全性、有用性等を完全に保証するものではあ

りません。 
（２） 市は、利用者に予告することなく、配信内容、掲載内容について変更または削除することがあ

ります。 
（３） 市は、利用者に予告することなく、当アカウントの運用を中断または中止することがあります。 
（４） 市は、配信内容、掲載内容の変更または削除、および当アカウントの運用の中断または中止を

行ったことを起因として、利用者または第三者に損害等が生じた場合にも、一切の責任を負い
ません。 

（５） 市は、当アカウントを起因とした、利用者間または利用者と第三者間のトラブルにより損害等
が生じた場合にも、一切の責任を負いません。 

（６） 運用ポリシーは、予告なしに変更することがあります。なお、運用ポリシーの変更を行った場
合には、三豊市公式ホームページ上に掲載した時点から効力が生じるものとします。 

 
８． 個人情報に関する取り扱い 

当アカウントを通じて三豊市が提供を受けた個人情報の利用・管理については、三豊市個人情報保
護条例に基づき、適切に取り扱います。 

 
 
 
 
 
 
 
 
                          【お問い合わせ】 
                           三豊市総務部秘書課 
                           電話：0875-73-3001 
                           FAX：0875-73-3030 
                           メールアドレス：hisho@city.mitoyo.lg.jp 
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